
UTILITY
ASSISTANCE 

Need help paying your electric, gas, or water bill?
We are here to help you apply for assistance! 

Call to schedule an appointment today!

PLEASE BRING COPIES OF THE
FOLLOWING FOR YOUR APPOINTMENT: 

REQUIRED:
☑ Current Electric Bill (all pages)
☑ Current Gas/Propane Bill (all pages)
☑ Current Water Bill (all pages)
☑ U.S. Birth Certificate/Passport/Resident Card
☑ Social Security Card
☑ ID or Drivers License

PROOF OF INCOME: 
☑ Last 4 consecutive weeks of income for
household (full pay stubs with gross income)
☑ SSA/SSI 2024 Award letter OR current bank
statement (highlight SSA/SSI income)
☑ Pension/VA Disability Letter
☑ Verification of Benefits (CalFresh/CalWorks)

Reach Out’s Jurupa Valley
Resource Center

8300 Limonite Ave. Suite G
Jurupa Valley, CA 92509

Deadline for
water bill

applications is
March 15, 2024!

APPOINTMENT IS REQUIRED!

To schedule your appointment, call

(951) 955-4900

For more information about
utility assistance, visit

capriverside.org

Appointments are available at
the location below 

Monday-Thursday, 9am-2pm



ASISTENCIA DE
SERVICIOS PÚBLICOS 

¿Necesita ayuda para pagar su factura de
electricidad, gas o agua?

¡Estamos aquí para ayudarle a solicitar asistencia! 
¡Llame para hacer una cita hoy mismo!

POR FAVOR TRAIGA COPIAS DE LO
SIGUIENTE PARA SU CITA: 

REQUERIDO:
☑ Factura eléctrica actual (completa)
☑ Factura actual de gas/propano (completa)
☑ Factura de agua actual (completa)
☑ Certificado de nacimiento/pasaporte/tarjeta
de residente de EE. UU.
☑ Tarjeta de Seguro Social
☑ Identificación o licencia de conducir

COMPROBANTE DE INGRESOS: 
☑ Últimas 4 semanas de ingresos del hogar
(talones de pago completos con ingresos brutos)
☑ Carta de concesión de SSA/SSI 2024 O extracto
bancario actual (resalte los ingresos de SSA/SSI)
☑ Carta de Incapacidad de Pensión/VA
☑ Verificación de Beneficios (CalFresh/CalWorks)

Centro de Recursos de
Jurupa Valley de Reach Out
8300 Limonite Ave. Suite G,

Jurupa Valley, CA 92509

¡La fecha límite
para las solicitudes

de facturas de
agua es el 15 de
marzo de 2024!

¡SE REQUIERE CITA!

Para programar su cita llame
(951) 955-4900

Para obtener más información
sobre asistencia con servicios

públicos, visite
capriverside.org

Las citas están disponibles en la
ubicación a continuación de

lunes a jueves, 9am - 2pm


